ING YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Uyarinca Aydinlatma Metni

ING Yatirim Menkul Degerler A.S. (“veya “Sirketimiz”) 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu (SPK) hiktimleri
uyarinca faaliyet gdsteren bir sermaye piyasasi kurumudur.

Sirketimiz, SPK ve ilgili mevzuat hiktmleri cercevesinde yurttmekte oldugu faaliyetleri nedeniyle 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) hiikiimleri uyarinca “Veri Sorumlusu” sifatini tagimakta
olup kisisel verileriniz ilgili mevzuat cercevesinde belirlenen sinirlar cergevesinde Sirketimizce
islenebilecektir.

1. Kisisel Verilerin isleme Amaclar

1.1. Sirketimiz hizmetlerinden yararlandiginiz miiddetce asagida yer alan amaglar dahilinde olusturulacak
ve/veya glncellenecek genel ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz tarafiniza sunulmakta olan sermaye piyasasi
faaliyetlerine iliskin hizmetler nedeniyle islenebilmektedir. ( Ozel nitelikli kisisel verilerden olup da kimlik
belgelerinde yer alan din bilgisi, saglik verisi ve gorsel veri dolayli olarak kimlik fotokopisi ve/veya ehliyet
fotokopisinden gelebilmektedir.)

= Kimlik verileriniz, iletisim verileriniz;

- Sirketimiz le akdetmis oldugunuz “Sermaye Piyasalar Cerceve Sozlesmesi” ve/veya “Yatinm
Danismanligr Cerceve Sozlesmesi” hikimleri uyarinca aldiginiz hizmetler veya ilgili sair hizmetler
kapsaminda gerekebilecek finansal verileriniz islenebilecektir.

1.2. Ayrica, Sirketimiz cagn merkezi aradiginizda, mobil uygulamalarimizi kullandiginizda veya internet
sitemizi gezdiginizde/kullandiginizda, Sirketimizin duzenledigi toplanti veya organizasyonlara
katildiginizda Sirketimizce kisisel verileriniz islenebilecektir. Kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verileriniz;

ilgili mevzuat cercevesinde tezgah Ustl araglar ile her tirl sermaye piyasasi aracina iliskin Griin ve
hizmetlerinin sunulabilmesi ve gelismeler hakkinda bilgilendirmelerin yapilabilmesi ve bu dogrultuda
mdsteriler ile sdzlesme kurulmasi ve sdzlesme sartlarinin yerine getirilmesi dahil s6z konusu faaliyetler igin
gerekli islemlerin yerine getirilmesi,

Sirketimizce musterilerine mevzuat cercevesinde izin verilen hizmetlerin sunulabilmesi icin ngdrilen her
tarld hesabin acilmasi,

ING Bank misteri portféyt incelenmek suretiyle Sirketimiz nezdinde yeni musteri kazanma ¢alismalarinin
yapilmasi ya da ING Bank musterilerinin analiz edilerek potansiyel musterilerin belirlenmesi ve pazarlama
faaliyetlerinin ydrdtdlmesi,
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Sirketimiz nezdinde belirli streler icinde islem yapmayan masterilerin islemn yapmama sebebinin
arastinlmasi amaciyla musteriyle iletisime gegilmesi,

Sirketimiz sermaye piyasasi faaliyetlerine iliskin tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin ytratilmesi,
musterilerimizin olasi taleplerinin dnceden 6ngorilebilmesi amaciyla analiz, tanitim, pazarlama,
kampanya ve reklam faaliyetlerinin gesitli kanallarla ytratidlmesi ve duyurulmasi, misterilere 6zel
teklifler, Grunler ve hizmetler sunulmasi, Sirketimiz ana hissedari ING Bank ve istiraklerinin bankacilik,
finans (yatinm, faktoring, finansal kiralama vs.) veya sigorta (bireysel emeklilik sigortasi, hayat sigortasi
vs.) hizmetlerine iliskin mevcut veya yeni Urinlerin ¢apraz satisi icin gerekli calismalarin yerine getirilerek,
tekliflerin iletilmesi,

ilgili mevzuat hikimleri cergevesinde Sirketimiz ve/veya ING Bank internet siteleri araciligiyla para ve
sermaye piyasasi islemleri yapabilme ve fiyat izlenmesine olanak saglanmasi,

Musterinin yaptigi islemlerin sistemler arasi dogrulamasinin yapilmasi,

Sirketimizin hizmet kanallarini ve musterilerimizin varliklarini hedef alan dolandiricilik, kara para aklama,
terdrizmin finansmani gibi sug girisimlerinin 6nlenmesi kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasi,

Belirli dénemler ile finans piyasalari ile ilgili arastirma, stratejik ve teknik bilten gdénderiminin yapilmasi,

Sirket is streclerinin yurutulmesi kapsaminda arastirma, risk izleme, raporlama, kontrol, denetim, dahil
hizmetlerimizin sunulmasi, yurtttlmesi, gelistiriilmesi ve miusteri veya ilgili kisilerin taleplerinin
gerceklestirilebilmesi, yasal dizenlemelere, i¢-dis kural ve politikalara uyum saglayabilmesi ve benzeri
amaglarla, islenebilecektir. Ayrica, Sirketimize ait fiziki arsivler ve bilisim sistemlerine nakledilerek, hem
dijital ortamda hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

2. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, Kanun ve sair mevzuat kapsaminda ve yukarida sayilan amaglarla, aktarnlmasini
gerektiren sebebe bagli ve bu sebeple sinirli olmak kaydiyla Kanun ve Sermaye Piyasasi Kanunu'nda
belirtilen sartlar kapsaminda Resmi Kurumlar (SPK, MKK vb.), Takasbank, Sirket'in ana hissedari ING Bank
A.S., ve istirakleri, bagimsiz denetim sirketleri, arsiv firmalari, mahkemeler, finans piyasalarini izleme
sirketleri vb. hizmetlerinden faydalandigimiz is ortaklarimiza aktarilabilmektedir.

3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaclarla, Kanun'da 6ngérilen temel ilkelere uygun olarak ve
Kanun'un 5 inci maddesinin 2 nci fikrasinda belirtilen, sézlesmenin ifasi geregince, kanunlarda
6ngorilmesi, hukuki yukamlaltk, hakkin korunmasi veya veri sorumlusunun mesru menfaati sebeplerine
dayal olarak; otomatik veya otomatik olmayan yéntemlerle toplanabilmektedir Kisisel verileriniz, her
tarld s6zld, yazili ya da elektronik ortamda, dogrudan mdsterinin talebi Gzerine ¢agr merkezi, sube,
e-mail, web/internet bankaciligi ile istihbarat faaliyetleri kapsaminda ihtiyag¢ duyulan diger kanallar
vasitasiyla Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar ve amaclari kapsaminda
Kanun'da dngortlen temelilkelere uygun olarak isbu Aydinlatma Metni'nin 2. ve 3. maddelerinde belirtilen
amaclarla islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.
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4. Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklariniz

4.1. 6698 sayili kanunun 11. maddesi cergevesinde sirketimize basvurarak;

1. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
4. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktanldigi Ggincd kisileri bilme,

5. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

6. Kanun'un 7 nci maddesinde 6ngortlen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

7. Yukaridaki 5 ve 6. talepler uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigr Ggtnca kisilere
bildirilmesini isteme,

8. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

9. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin giderilmesini
talep etme haklarina sahipsiniz.

4.2. Kanun kapsaminda, kisisel verilerinizle ilgili bagvuruda bulunmak istemeniz halinde basvurularinizi
ekteki ING Yatirim Menkul Degerler A.S. Basvuru Formu ile asagida belirtilen kanallardan birini kullanarak;

« Resit Pasa Mahallesi Eski Biiytikdere Cad. No:8 Kat:10 34467 Sariyer/ISTANBUL adresine kimlik teyidinizin
yapilmasi saglanarak bizzat; veya

- Guvenli elektronik veya mobil imzaniz ile Sirketimizin www.ingyatirim.com.tr adresine veya

= Kimlik teyidinizin yapilmasi saglanarak, KVK Kanunu ve ilgili mevzuatta belirtilen diger usuller ile
tarafimiza iletebilirsiniz.

Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 13. maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini, talebin niteligine gore ve en
gec 30 (otuz) gun icinde sonuclandiracaktir. islemin maliyet gerektirmesi halinde, KVK Kurulu tarafindan
belirlenen tarife uygulanacaktir. Talebin reddedilmesi halinde, red nedeni/nedenleri yazili olarak veya
elektronik ortamda gerekgelendirilir.
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